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Resumo

Este texto da segmento ao conteldo iniciado na nossa NT anterior, onde foi descrita a metodologia de custo
padrao a ser aplicada a um curso de graduacdao em medicina. Apesar de os cursos de gradua¢cao em medicina
apresentarem custos elevados e serem objeto de importantes politicas publicas, o levantamento
bibliografico aponta que muito pouco foi escrito sobre os modos de apurar seus custos. Aquele primeiro
projeto descreveu a metodologia. Este descreve o sistema de coleta e registro de dados, incluindo a
sequéncia de coleta, o conteudo dos formularios e as tabelas do banco de dados.

Abstract

This text gives segment to the content initiated in our previous paper, where the standard cost methodology
to be applied to a medical undergraduate course was described. Although undergraduate medical courses
have high costs and are the subject of important public policies, the bibliographic survey points out that very
little has been written about the ways to determine their costs. That first project described the methodology.
This describes the data collection and logging system, including the collection sequence, the contents of the
forms, and the database tables.
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Introducdo

Este trabalho, apesar de auténomo como texto, é sequéncia da nossa nota técnica anterior?, que descreveu
detalhadamente a metodologia de apuragdo de custo padrdo para o curso de medicina. Este texto tem como objetivo
descrever o sistema de coleta de dados capaz de suportar a metodologia descrita.

Prover e sustentar o conjunto de recursos necessarios a produgao e disponibilizagdo de servigos de assisténcia a saude
é tarefa complexa que exige a coordenacdo de diversos fatores. Infraestrutura, equipamentos e recursos humanos
devem estar disponiveis para fazer frente a um tipo de demanda de dificil previsibilidade, grande variabilidade e com
enorme impacto em termos humanos, sociais e econdmicos.

Mesmo quando analisado no seu aspecto mais especifico, a saber os recursos diretamente ligados a producao, ainda
assim é muito variado. Sdo muitas as profissGes de nivel superior no segmento entendido como salde da uma boa
dimensao da dificuldade de que falamos para o atendimento e bem-estar do paciente. A complexidade é ainda maior
guando reconhecemos dois pontos: as diversas especialidades que existem nestas profissGes e o grupo de profissionais,
mesmo os de nivel superior, que sdo importantes no apoio ao trabalho e decisdes deste primeiro grupo. Segundo
Dussault (2003), “A forca de trabalho do setor saude possui caracteristicas especificas que ndo podem ser ignoradas”.

Todos estes profissionais sdo altamente especializados. Sua formagdo exige tempo e recursos financeiros. O periodo de
graduacdo minimo entre estes profissionais é de quatro anos. Sem contar estagios e residéncia. As decisdes de
investimento em infraestrutura de formagao sdo caras e demoram a provocar resultados sensiveis na oferta de servigos.

Mesmo reconhecendo que o equilibrio no atendimento é mais importante que qualquer dos profissionais envolvidos,
medicina é o foco no primeiro momento de andlise. Mais especificamente, a graduacdo em medicina. Esta escolha se
da por dois motivos: a duragdo do curso e a visibilidade social da profissdo. A graduagdo em medicina dura seis anos e
é frequentemente seguida por mais trés anos de residéncia. O foco da sociedade sobre este profissional é tanto que,
no Brasil, em 2013, o governo aprovou o programa Mais Médicos (Lei 12.871, de outubro de 2013, convertendo a MP
621), que aumentou o fomento para a formacdo destes profissionais, impulsionando a abertura de novos cursos e vagas.
Até maio de 2020, no Brasil, o nimero de cursos de medicina regulares e ativos® é 335, sendo 132 em
instituicdes publicas e 203 em instituicdes privadas, segundo dados do e-MEC. A

Figura 1 mostra a evolucao histérica do nimero de cursos de graduacdo em medicina, publicos e privados, no Brasil. E
possivel notar o aumento da velocidade de criagao de cursos, em especial os privados, apds 2013. O crescimento das
escolas médicas nao publicas no Brasil e no mundo é relativamente recente, emergindo nos anos 90 e fortalecendo-se
desde 2000 (Mullan et al. 2011; Mcpake et al. 2015). No Brasil, além do programa Mais Médicos, a Lei de Diretrizes e
Bases (LDB) de 1996, que autorizou a entrada de grupos privados com fins lucrativos na educagdo, foi também
impulsionador deste crescimento.

4 NT-Custo Padrdo para Graduagdo em Medicina - Metodologia v1.0
5 N3o inclui cursos autorizados n&o ativos e nem os cursos funcionando sem autorizagio regular.
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Figura 1 — Evolugéo do numero de cursos de medicina 2020

250
h / i
—-4-/ -
150 s
/7 .
-_‘.ov'.‘{,
100 fqnc—.ﬂﬂ-f- ‘ ~A"7._’?,o‘n~v~.0ma
/.7" f";.,',..ﬂr""
50 'w“._:,.//-;;
.;" el
0 &= e o
S N O N A D 9 0 A 9 .9 .0
P P PP P PP PP O D a9 o P D
FEFFFF LTI ISP

-+-PRIVADO -+-PUBLICO

Dal Poz et all, 2021

E medicina é um curso caro. O investimento em infraestrutura e recursos humanos para fazer funcionar é alto. O
reconhecimento social e a expectativa de remuneragdo para um médico em atividade, provocam grande demanda e,
por consequéncia, altas mensalidades nos cursos privados. A Figura 2 resume os cursos e valores de mensalidade no
Brasil, em 2020, apurado pelo Observatério de Recursos Humanos em Saude.
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Figura 2 — Mensalidades dos cursos de Medicina - agosto de 2020

Faixas de valores das mensalidades agosto 2020 distribuidas por Regides Geograficas

Regides
Ne de
RS Cursos Centro
privados Norte  Nordeste P Sudeste Sul
< 4000,00 1 1 0 0 0
4.000,00 a 4.999,00 1 0 0 1 0 0
5.000,00 a 5.999,00 15 1 4 5 1 4
6.000,00 a 6.999,00 29 2 2 2 13 10
7.000,00 a 7.999,00 65 6 10 3 36 10
8.000,00 a 8.999,00 63 4 16 2 34 7
9.000,00 a 9.999,00 33 1 4 3 19 6
10.000,00 a 10.999,00 5 1 0 0 1
11.000,00 a 11.999,00 0 0 0 0 0 0
12.000,00 a 12.999,00 3 0 0 1 0

Dal Poz et all, 2021

Pode-se estimar que sé o mercado de cursos privados de graduacdo em medicina movimenta cerca de 7 bilhdes de
reais. Estimando o custo de um aluno em uma instituicdo publica pela média das mensalidades das institui¢cdes privadas,
esta industria movimenta cerca 12 bilhGes por ano, entre mensalidades, financiamentos (FIES, PROUNI) e custeio direto
do Estado. Sem contar o apoio das familias em materiais, roupas e manutenc¢do de um estudante que se dedica a um
curso com exigéncia integral.

Pode-se ver a magnitude do custo das decisdes de politica publica de fomento a formagdo e de estimulo a distribuicdo
de médicos nas diversas regides do Brasil, motivagcdes fundamentais a programas como o Mais Médicos e subjacentes
a programas de bolsas e financiamento como o PROUNI e o FIES. Conhecer como se formam e como podem ser
quantificados os custos na educagdo médica é fundamental para dimensionar e orientar estas politicas publicas, bem
como para avaliar a eficiéncia do uso dos recursos financeiros nelas investidos.

Mas, apesar disto, ha poucos estudos sobre o assunto. Revisdo preliminar de literatura sobre os estudos de custos em
escolas médicas empreendida pelo grupo de estudos do Observatério de Recursos Humanos em Saude (WOLF, 2017)
mostrou um nimero muito pequeno de artigos e publicagdes.

Kummer (1987) Weinberg (1994) Lenton et al (2006) Schieffler et al (2012)

A partir da revisdo dos | Determina o custo da | Focam na fronteira | Analisaram  dados da

curriculos dos cursos de | educagdo médica a partir | estocastica da eficiéncia de | AAMC, combinando
bacharelado e das | de entrevistas com o0s | custos usando 96 | mensalidades, taxas totais
exigéncias do conselho | alunos de terceiro ano de | faculdades de | e apoio da familia e

elabora modelo de custos | medicina para registrar | enfermagem do Reino
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para o curso de
enfermagem incorporando
custos diretos e indiretos;
ndo incorpora a dimensdo
de qualidade.

suas atividades; estes
dados sdo combinados
com custos do programa
clinico e com as despesas
custeadas pelos préprios

Unido com 959 colégios
dos EUA

numero de inscrigbes por
meio de regressao linear

alunos

Além destes, Jones & Korn (1997) resumiram e analisaram estudos com metodologias individuais ou de pequena escala
usadas até entdo. A partir da analise de curriculo e das horas de contato dos professores Franzini et al (1997)
estabelecem os custos, elaborando hipéteses sobre quem sdo os professores/instrutores, a proporgdo da demanda do
professor e adicionando os custos de recursos de apoio para calcular os custos educacionais.

No inicio deste século (XXI) pudemos encontrar cinco estudos: Bicknell et al (2001), Booker e Hilgenberg (2010),
Gammon e Franzini (2007), Goulston et al (2012), Oates e Goulston (2013).

Bicknell et al (2001) elabora sua estrutura de custos analisado o custo total por ano, com base no calculo dos trabalhos
preparatorios, ciéncia médica, teoria clinica e pratica clinica, associados com a carga horaria de ensino alocado. Também
eles ndo incluem a dimensdo qualidade.

Desenvolvendo um modelo de Qualidade, Potencial e Custo (QPC), Booker e Hilgenberg (2010) calculam o custo pela
proporgao entre os custos diretos totais e o numero de horas de crédito do estudante combinado com a margem de
contribuicdo total. A fonte de dados foram reuniGes extensas com diretores e coordenadores.

Com o foco em salarios académicos, salarios da equipe de suporte e no rateio ponderado dos centros de custo Oates et
al (2012) determinaram o custo da educagdo médica na Universidade de Sydney. Sdo poucos os detalhes sobre a
metodologia no artigo. Ele registra que apesar da captagdo (governo, mensalidades dos alunos, investimentos) resta
um déficit de 45% a ser coberto por “outras fontes dentro da universidade".

Em 2013 Oates & Goulston, complementam o estudo de 2012, acrescentado aos horarios de ensino o ensino clinico,
consulta com supervisores clinicos, pesquisas de pessoal. Eles usam uma amostra de conveniéncia de estudantes por 3-
4 anos para estimar o tempo de ensino, tempo extra gasto em tarefas hospitalares com alunos presentes e ensino
particular.

N3o menos importante é oferecer ferramentas para que possam ser comparados e compreendidos os processos
formativos vinculados a cursos com mensalidades tdo dispares como R$4.000,00 e R$12.000,00. Longe de nds querer
definir precos em um mercado livre, mas o que pode estar sendo oferecido em um curso mais caro que que nao esteja
sendo oferecido em um curso de menor custo? E mais, se uma oferta de exceléncia pode justificar uma mensalidade
mais alta, serd que uma mensalidade econ6mica ainda pode garantir a oferta de condi¢gdes de ensino suficientemente
adequada?

Para minimizar a subjetividade envolvida nestas decisdes é necessario buscar metodologias capazes de servir como
medida de referéncia para avaliar a qualidade do resultado (eficacia) e custos do processo, eficiéncia do
investimento. N3o basta tratar como custo o total de gastos com o processo. E necessario ter uma medida
de quanto deveria custar o processo formativo se nenhuma perda ou desperdicio acontecesse. Este tipo de
abordagem é comum na industria de bens e vem ganhando espaco nas empresas de servicos. Ela se chama
custo padrao. Determinar o custo padrdo é determinar o processo de producdo (seja para produtos, ou como
no caso, para servigo) e elencar os insumos empenhados na agregacao de valor.
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O documento esta estruturado em cinco partes incluindo esta introdugdo como primeira parte. A segunda retoma a
estrutura metodoldgica descrita no primeiro trabalho®, a terceira parte apresenta o contetdo dos formuldrios de coleta
bem como os dados a serem coletados. A quarta parte descreve as tabelas do sistema. A Ultima parte, conclusao,
destaca os pontos chave do sistema.

Metodologia

A apuracdo do custo padrdo depende de duas grandezas fundamentais: a quantidade consumida dos itens
de custo e o preco de mercado dos itens de custo. O rol de itens de custo e as quantidades deles consumidas
podem ser obtidas dos PPPs. Ainda que restem duvidas quanto aos detalhes ou quanto aos nimeros apés a
leitura do documento, estas podem ser sanadas através de entrevistas com coordenadores, chefes de
departamento ou diretores do curso ou da IES.

Precos de mercado dos Itens de custo

Espagos — nossa metodologia usard sempre o custo do aluguel do espaco, procurando reconhecer as
categorias economico, intermedidrio e luxo. O aluguel é preferido frente ao investimento imobilizado em
ativos imobilidrios porque reflete condi¢cbes de mercado. A aquisicdo de um imdvel é uma decisdo de prazo
longo ou especulativa, que pode trazer ganhos ou perdas (ineficiéncias escolhidas pelo modelo de negécios).

Saldrios do pessoal técnico administrativo — salarios devem ser tratados como saldrios de piso de cada
carreira. Negociacdes individuais, aumentos por tempo de servico ou alocagdes de funcionarios em desvio
de funcdo ndo devem ser consideradas. De outro lado, se houver, como politica institucional da organizacdo
aplicavel a todos os funcionarios um bonus este deve ser entendido como politica de qualidade e considerado
no valor dos salarios.

Salarios do pessoal docente — do mesmo modo, os salarios docentes devem respeitar o valor da hora-aula
definida pelo sindicato da categoria. Para efeito desta metodologia todos os professores devem ser
remunerados por hora-aula. Para instituices que pagam bonus por titulagao aos professores horistas estes
bonus devem ser considerados. Para instituicdes que bonificam os professores com carga horaria de
preparacdo de aulas, esta bonificacdo deve ser considerada.

Salarios de coordenadores, chefes de departamento, diretores etc — se a instituicdo tem uma politica de
remuneragao para os cargos, esta politica deve ser considerada. Se os salarios dos cargos variam conforme
negociacdes individuais com seus ocupantes, coordenadores e chefes de departamento devem ser
considerados como recebendo salario de professores horistas, com 40 horas semanais em sala de aula (200
horas mensais). Diretores devem ser considerados recebendo 1,5 vezes o saldrio dos coordenadores.

Equipamentos em geral (computadores, projetores, televisores etc) — os precos de equipamentos devem ser
considerados pela média da cotacao de trés fornecedores, entregues e instalados, com garantia ou contrato
de manutencdo para a vida util prevista para o equipamento. O preco por hora de uso deve ser a proporcao
entre este custo total e a vida util do equipamento em horas.

6 A metodologia foi repetida neste texto para tornar a leitura deste documento independente da leitura do primeiro texto, que contem, além da
metodologia, toda sua fundamentacdo e justificativa.
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Equipamentos especificos (microscdpios, tomadgrafos, equipamentos de RX, simuladores etc) — os pregos de
equipamentos devem ser considerados pela média da cotagdo de trés fornecedores, entregues e instalados,
com garantia ou contrato de manutencdo para a vida util prevista para o equipamento. O preco por hora de
uso deve ser a proporgao entre este custo total e a vida util do equipamento em horas.

Insumos — os precos de insumos devem ser considerados pela média da cotagdo de trés fornecedores,
entregues em volume compativel com o prazo de validade e o consumo previsto.

Mobilidrio — os precos de mobilidrio devem ser considerados pela média da cotacdo de trés fornecedores,
entregue e instalado. O preco por hora de uso deve ser a propor¢do entre este custo total e a vida util do
equipamento em horas.

Acervo de bibliotecas — multiplicar o nimero de volumes do acervo por R$200,00. Este niimero se aplica a
bibliotecas de uso geral. Bibliotecas de uso especifico devem ter um levantamento de média de precos
especifico. Se o PPP nao estabelecer um periodo de descarte dos livros, usar cinco anos.

Limpeza, seguranga e outros servigos terceirizados — os precos de servicos terceirizados devem ser
considerados pela média da cotacdo de trés fornecedores. O preco dos contratos deve ser proporcionalizado
para unidades compativeis (m2 por hora).

Itens de custo e quantidades consumidas

Para a apuragdo do custo é necessario definir uma lista dos componentes do custo do curso que elegemos

para associar. O resultado é a Figura 3, abaixo:

Disciplinas

Figura 3 — Custos do Curso

Eventos; Laboratorios e Bibliotecas
Especificos

Coordenagao
Secretaria
Departamentos

Servicos de Apoio

Eventos e Equipamentos
Compartilhados

Espacos de Convivéncia

Alta Administragdo

Elaborado pelos autores.

Custos Diretos
Neste ponto é necessdrio detalhar os itens de custo do primeiro componente, as disciplinas. Como vimos ao
longo do texto, as disciplinas podem ser divididas em trés tipos, Figura 4:
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Figura 4 — Tipos de Disciplinas

Disciplinas Expositivas

W”Evecxtas,—%.abunféﬁmt Bibliotecas
Coordenagao
Secretaria
Departamentos.

Laboratério

Pratica

Elaborado pelos autores.

As disciplinas expositivas, Figura 5, a seguir, sdo as mais simples de apurar custo. Os itens de custo vém do
PPP e os pregos como explicado anteriormente.

Expositivas

Figura 5 — Disciplinas Expositivas

Disciplinas Para cada disciplina:

Carga Hordria (PPP)
Nomero de alunos {PPP)

Area da Sala (1 m2 por aluno)
infraestrutura (PPP)
* Cadeiras
Mesa de professor

Projetor
Tela

Sistema de som

Elaborado pelos autores.

Note que todos os precos estdo especificados por hora. O custo da disciplina, entdo, é obtido multiplicando
o numero de horas-aula pelo custo do professor somado ao custo da prépria sala. S3o cuidados importantes,
calcular o prego do aluguel da sala e o numero de cadeiras pelo tamanho da turma. E o tamanho da turma é
o numero de vagas disponibilizadas para ingresso. Ndo deve ser considerada a evasdo. Se a turma do primeiro
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periodo tem 60 alunos (vagas no vestibular) as turmas continuarao a ter 60 alunos até o final do curso. Nunca
é demais lembrar que nossa busca é pelo indice de eficiéncia e salas parcialmente vazias sdo uma ineficiéncia.

Figura 6 — Disciplinas de Laboratdrio

Disclplinas Para cada disciplina:

Carga Horéria (PPP)
Numero de alunos (PPP)

Coordenacdo :
Area do Laboratdrio (PPP)

wecTetans Laborstdrio Capacidade do Laboratdreio (PPP)
Departamentos ) Infraestrutura (PPP):

Cadetras

‘Servicos de Apoic Mesa de professor

- : Projetor

amentos Tela

Compartithados. Sistema de som

i Equipamentos especials
S5pag anvivi Insumos

Técnicos

Elaborado pelos autores.

As disciplinas de laboratdrio seguem processo analogo as disciplinas expositivas. Trés cuidados sao
importantes: o custo do ambiente de laboratério, que ocupa uma area maior por aluno, o custo dos
equipamentos especificos do laboratério e o nimero de alunos que o laboratério comporta. O PPP deve
especificar a drea e a capacidade dos laboratérios, bem como listar os equipamentos que ali estardo. A
capacidade do laboratério é importante porque o custo da disciplina que usa o laboratério deve ser
multiplicado pela razdo (vagas ofertadas no vestibular/capacidade do laboratério), arredondado para o
inteiro superior. Vale lembrar que as informag6es do PPP escrito serdo complementadas pelas entrevistas
com os dirigentes.

Uma abordagem inicial deve usar o custo de locacdo do metro quadrado de area construida. Entretanto,
alguns laboratérios podem exigir intervencgdes e adaptagdes especificas. Um refinamento deste modelo pode
acrescentar ao custo do aluguel da area do laboratério o custo destas adaptacdes, diluido por um periodo de
cinco anos. O periodo de cinco anos é a exigéncia do cédigo civil brasileiro de garantia para construgdes.

Custo Padrao para Graduacdao em Medicina - Sistema de Coleta de Dados v1.0 13/45



Figura 7 — Disciplinas de Prdtica

Distiplinas Para cada disciplina:

Carga Hogiria (PPP)
Nimero de alunos (PPP)
5l Area do Espago de Pritica (PPP)
' Capacidade do espago de
Departamentos - pritica (PPP)

Infraestrutura (PPP);

oic Salas

Mobilia

Projetor

Teta

Sistema de som
Equipamentos especials
Insumaos

Secretaria local

Técnicos

Secrotarnia

Elaborado pelos autores.

Disciplinas de pratica sdo as mais complexas de abordar. Os mesmos cuidados que se aplicam aos
laboratdrios se aplicam aqui. A complexidade de descricdo do espaco e infraestrutura aumenta. Um
ambiente de ambulatdrio vai ter salas de atendimento, salas de espera, pessoal de recepgdo etc. Um
ambiente hospitalar vai ter enfermarias, quartos, hotelaria, além de infraestrutura de recepcao,
administragao etc.

Entretanto, os ambientes de pratica geram receitas proprias, desvinculadas do orcamento ou arrecadagao
vinculados a educacdo. Isto permite que nossa abordagem se aproxime do real, inclusive de forma
conservativa ou seja, estabelecendo um custo padrao alto e mascarando algumas ineficiéncias. No Brasil, o
atendimento de pacientes via Sistema Unico de Satde (SUS) permite uma receita que cobre os custos
operacionais.

Enfim, a mesma abordagem de drea, equipamentos e pessoal utilizados se aplica. Os cuidados quanto a
capacidade do processo é que é mais complexo. Alguns ambientes de pratica se aplicam a todos os alunos
(informacdo do PPP). Nestes o custo do ambiente de pratica deve ser multiplicado pela mesma razédo (vagas
ofertadas no vestibular/capacidade do ambiente de pratica), arredondado para o inteiro superior.

Outros ambientes de pratica sdo alternativos. Por exemplo o aluno deve fazer o médulo basico de todas as
especialidades médicas, mas sé precisa fazer o modulo intermediario em metade delas. Entdo, para o médulo
basico vale a abordagem anterior uma vez que todos os alunos devem cursa-lo. Para o mdédulo intermediario
a abordagem é mais complicada.

Para esta situagdo devemos calcular o custo para cada ambiente como anteriormente e calcular a média dos
custos destes ambientes. Calculamos também a média das capacidades destes ambientes. O custo desta
disciplina com alternativas serd o custo médio dos ambientes multiplicado pela razdo (vagas ofertadas no
vestibular/capacidade média dos ambientes de pratica), arredondado para o inteiro superior, multiplicado
ainda pelo nimero de escolhas obrigatérias (no caso do exemplo, metade do nimero de especialidades
médicas oferecidas no treinamento).
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Figura 8 — Eventos Especificos

- - Se houver

Calcular o custo de uma hora de

Eventos, Laboratérios ¢ Bibliotecas
Especificos
=T evento como uma hora de aula
Coordenacdo

expositiva
Secretaria Qual o numero de participantes

Oepartamentos | =T que é escopo do evento?

Elaborado pelos autores.

Eventos sdo palestras, debates, exposicdes, workshops, seminarios etc. Eventos variam muito em formato,
conteudo, estrutura, convidados etc. Para lidar com eventos em uma estrutura de custo padrao é necessario
definir uma estrutura de custeio de referéncia. Para efeito da nossa metodologia vamos incluir os custos dos
eventos regulares previstos no PPP. Um evento terd seu custo padrao calculado a partir da duragao e do
numero de alunos do curso envolvidos. O custo serd o produto do nimero de horas pelo nimero de alunos
a ser envolvido e este resultado serd multiplicado pelo custo de uma hora aula em uma disciplina expositiva
na sala de aula mais equipada da IES.

Figura 9 — Laboratdrios Especificos
Com informacoes do PPP

Carga Horaria em que cada
laboratario fica disponivel para
uso exclusivo dos alunos do

curso

Area
Infraestrutura:
Salas
Mobllia
EqQuipamentos
insumos

Secretaria local

Técnicos

Elaborado pelos autores.
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Os laboratédrios especificos (Figura 9) sdo areas de estudo equipadas e aparelhadas para que os alunos do
curso possam estudar. Sdo exemplos os laboratérios de informatica, o anatdomico e até mesmo uma sala de
estudos. O custo destes laboratérios é acrescido ao custo padrdo por todo o tempo que eles estiverem
abertos e disponiveis para o uso dos alunos. Note que mesmo laboratérios que sdo usados para aulas, se
forem mantidos abertos e disponiveis durante o tempo em que ndo estdo sendo usados em aulas terdo seu
custo computado para o custo padrdo. O tempo é contado por horas. O periodo noturno, em que o
laboratdrio esta fechado, é perda.

Figura 10 - Bibliotecas Especificas

SR Com informacoes do PPP

Eventos, Laboratdrios € Bibliotecas

’ Carga Horiria em que cada
Especificos

biblicteca fica disponivel para
uso exclusive dos alunos do
CUTSO

Coordenacio

Secretana

Departamentas B ondas Area

Infraestrutura

* Salas
- — — - Mobiiia
¥ sipimentos Equipamentos
' Loy \ - = Insumos
spaces de Convivencii Técnicos
g : Acervo
Alva Admminiitracss *  Namero de volumes

Elaborado pelos autores.

As bibliotecas especificas (Figura 10) tém acervo dedicado aos contetidos do curso. Do mesmo modo que o0s
laboratdrios especificos seu custo é computado para o custo padrdo pelo nimero de horas em que elas estdo
disponiveis para os alunos do curso.
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Figura 11 — Coordenagdo, Secretaria e Departamentos

Disciplinas

fiventos, Laboratdrios e Bibliotecas
Especiticos

“Sarvicos de Apola

Eventos e tquipimentos
Compartihhados

Espacas de Convivincia

Alta Administracic

Elaborado pelos autores.

Os diversos PPPs tém solucgGes diferentes para a supervisdao e coordenacgao do curso. IESs publicas e mais
antigas comumente tém departamento. IESs privadas raramente os tém. A maior parte das IESs tem
coordenacgdo e secretarias. Algumas tém coordenador e diretor. A contabilizacdo padrao de mao-de-obra
inclui:

e o coordenador, se remunerado pelo cargo

e o secretdrio da coordenagdao ou mais de um secretdrio se a secretaria fica aberta por mais de
um turno

e 0 chefe dos departamentos, se remunerados pelo cargo, cujo escopo principal é o curso (os
departamentos da faculdade); os chefes dos departamentos que oferecem algumas disciplinas
ao curso ndo sdo contabilizados

e odiretor

e o secretario do diretor ou mais de um secretario se a dire¢do fica aberta por mais de um turno

Se a faculdade tem mais de um curso, os custos da dire¢do (pessoal, salas etc) devem ser divididos pelo
numero de cursos.

A area dos banheiros e vestiarios deve ser contabilizada em dobro.

Custos Indiretos e Despesas

Como vimos custos indiretos sdo tdo mais dificeis de transferir quanto mais distantes estdo dos setores
produtivos. Na nossa metodologia de apuragdo de custo-padrdo vamos transferir alguns custos indiretos e
vamos relegar outros a categoria de despesas.
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Figura 12 — Limpeza, Seguran¢a e Manutengdo

Limpeza/ Seguranca

Totalizar a drea de todos os
ambientes de aula

Manutencdo geral

Totalizar & drea do todos os
ambientes de uso especifico

Coordenacio

Secretaria

Depi ntos infor dtic ,‘ elis] ;
Departamento st INart Nt e : Totalizar dreas de secretarias e

banheiros
Servicos de Apolo

Elaborado pelos autores.

Entre os que serdo contabilizados, tendo como pregos contratos de terceirizagdo, teremos limpeza,
seguranca patrimonial e manutengdo geral (Figura 12). O critério serd a drea total vinculada ao curso,
calculando em dobro banheiros e vestiarios. Este é um critério conservador, mas adotado porque o uso das
salas pode ou ndo ser superposto (uma disciplina utiliza algumas horas e outra disciplina utiliza outro horario
na mesma sala).

Os demais custos indiretos, mostrados nas Figuras de 19 a 23 apresentam aspectos das IESs que sdo muito
variados ou cuja vinculacdo ao custo do produto (curso) sera turvada pela variedade de critérios de rateio
necessarios para que estes custos sejam transferidos. Esta variabilidade tornaria o custo padrao determinado
pouco util para busca de ineficiéncias, uma vez que muitas ineficiéncias de diferentes origens seriam
associadas ao custo-padrdo. Por este motivo preferimos trata-los nesta metodologia como despesas.

Note que isto ndo quer dizer que estes numeros ndo sdo importantes ou que eles ndo serdo registados no
banco de dados sobre os PPPs. No segundo produto deste conjunto sera descrito um sistema informatizado
de coleta de dados capaz de receber e acumular os dados e informagGes necessdrios ao cdlculo do custo
padrdo dos cursos de medicina. Este sistema conterd ndo somente os dados vinculados aos célculos dos
custos-padrao, mas também dados que nos permitam calcular valores relativos as despesas.
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Figura 13 — Informdtica, comunicagdes, contabilidade e RH

Infraestrutura de de rede
Infraestrutura de telefonia
Servidores de dados
Servidores virtums

ACeS50 2 Imternat

Secretaria
Oepartamentos informatica/ Comunicagtes

Contabilidade/ RH

Geréncia financeira

Cobranca

Controle contibil

Servigos de Apoin Informacdes fiscals

ecrutamento

Seleclo

Contratacio

Tramites administrativos

Elaborado pelos autores.

- - Se houver

* Calcular o custo de uma
hora de evento como uma

Figura 14 — Eventos Compartilhados

hora de aula expositiva
Qual o numero de
participantes gue € escopo
do evento?

Eventos e Equipamentos
Compartilhados

Elaborado pelos autores.
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Figura 15 — Equipamentos Compartilhados

Disciphinas : S Com informagdes do PPP

: - --Se houver

Coordenacio Iscinas

Bibliotecas

Secretarna
Deépartamentos -

Teatros

Eventos e Equipamentos
Compartithados

Elaborado pelos autores.
Figura 16 — Areas de Convivéncia

Com informactes do PPP
- - Se houver

Convivéncia

Coordenagio
Secretaria
Departamentos

Cafeterias
Restaurantes
Pracas e Jardins
Salas de estar

Espagos de Convivéncia

Elaborado pelos autores.
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Figura 17 — Alta administragdo

..... e S A e e

Coordenacdo
Secretania

Departamentos

Alta Administracdo

Extracdao de Dados

Reitoria
Sub Reitorias
Conselhos Superiores

Elaborado pelos autores.

Como decorréncia da metodologia é importante estabelecer quais dados de fato serdo extraidos e como eles
serdo registrados no sistema. O primeiro degrau é estabelecer a sequéncia de extracdo de dados. As fontes
sdao os dados publicos, notadamente os Projetos Politico-Pedagdgicos, as entrevistas com os dirigentes,
diretores, coordenadores etc., e o mercado de um modo geral. As duas primeiras fontes informam o que se

gasta e quanto se gasta enquanto a terceira fonte informa os pregos.

Fase 1 — Dados Publicos e PPPs

Apesar de fonte incompleta, os dados publicos e os PPPs sdo a fonte de mais facil acesso e constituem a

primeira fase de extragdo de dados.
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Figura 18 — Extra¢do Fase 1 — Dados Publicos e PPPs

Dados

Pl‘Jb“COS D“do.\ d(.' . 75
e PPPs Identificacio o Dados do Ambeente Fisico

Dados dos Equipamentos Dados dos Equipamentos

Dados do Curso Genericos Especificados

Dados da Politica Dados dos Consumivels Dados das Consumivels

de Qualidade Genéricos Especificados

Dados das
Disciplinas

Banco de
Dados

Elaborado pelos autores.

Nesta fase sdo levantados dados de identificagdo da mantenedora, da IES e da unidade. Também sdo
levantados os dados do curso e das disciplinas, bem como a listagem de equipamentos pelas suas
designacdes genéricas, os detalhes dos ambientes fisicos e os dados dos equipamentos especificos. A
diferenciacdo entre equipamentos genéricos e especificos serd abordada mais adiante. Note-se que dados
publicos sdo oferecidos de acordo com a conveniéncia e interesse da IES. Mesmo que os dados nao precisem
ser reservados, eles eventualmente ndo estardo disponiveis.

Registre-se que o PPP é um documento com um razoavel grau de subjetividade e o atendimento as Diretrizes
Curriculares pode ser feito de diversos modos. O fato de o PPP ndo disponibilizar todos os dados de que
precisamos ndo o torna incapaz de atender as diretrizes.

Fase 2 — Prec¢os de Mercado

A segunda fase, que pode ser iniciada quase simultaneamente a primeira e persistirda em paralelo até o fim
da terceira fase, é o levantamento de pregos de mercado. Nesta fase buscaremos os pregos de mercado para
tudo o que sera gasto no processo de formacdo de um médico. A fonte é ampla e difusa, sendo necessario
buscar, em um trabalho artesanal, todos os precos dos itens do processo que forem levantados ao longo da
extracao dos dados dos PPPs e da complementacdo e detalhamento que serdo obtidos nas entrevistas.
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Figura 19 — Extragdo Fase 2 — Pregos de Mercado

Dados

Publicos Dados de
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e PPPs Dados do Amblente Fisico

Dados dos Equipamentos Dados dos Equipamentos
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Genéricos Especificados
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Disciplinas

Banco de

Dados

Precos de Mercado

Elaborado pelos autores.

Nesta fase é importante ressaltar o processo iterativo em que pregos sado levantados a partir da lista de itens
registrados no banco de dados, complementando o registro destes mesmos itens, como se nota pela situagao
bidirecional da seta verde.

Fase 3 — Entrevistas

Finalizada a fase 1, as listagens de dados apontarao os registros incompletos que serdo objeto da fase 3 de
entrevistas. Nesta fase buscar-se-a complementar os registros com os detalhes necessarios a compreender
o processo particular da IES em andlise, cuidando para que o custo padrdo reconheca as op¢des didatico-
pedagdgicas feitas pela instituicdo. Nessa fase também se buscara individualizar os equipamentos genéricos
apontados reconhecendo-os como equipamentos especificos.
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Figura 20 — Extragdo Fase 3 — Entrevistas

Dados do Curso

Dados da Politica
de Qualidade

52 Dados do Ambiente Fisico

Dados dos Equipamentos
Genéricos
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Dados
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Elaborado pelos autores.

Dados e Formularios

A descri¢do da coleta/extracdo de dados segue o planejamento das fases e subfases descritas na se¢do
anterior. Registre-se que a fase de entrevistas repete as subfases da extracdo de dados publicos,
complementando as lacunas deixadas pela primeira.

Identifica¢dao

Conforme o planejamento de extracdo de dados, o processo comeca pela identificacdo dos atores chave do
processo: a mantenedora, a IES e a Unidade. Vale lembrar que os dados listados aqui sdo sé os necessarios
para o objetivo obter o custo padrdo do curso de medicina, reconhecendo caracteristicas de cada cursos,
incluindo fatores como localizagdo geografica, posicionamento de mercado, escolhas de qualidade etc. A
Figura 21 mostra este conjunto de dados.

Figura 21 — Dados de Identificagdo

[ Numero de Departamentos na Unidade

| Dados das Mantenedoras I l Dados das IES I [ Dados das Unidades J
[M;'I: w[ [ Norne ‘ { Nome I
i NP l | Mantenedors j I €S l
l Dados de Contato J [ Dadas de Contato | [Namcm de Cursos na Unidade I
|
|

!L Dados de Contato

Elaborado pelos autores.
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De modo manter a homogeneidade dos dados de contato, eles foram separados em um conjunto préprio,
apontado na Figura 22.

Figura 22 — Dados de Contato

Logradouro Complemento
Bairro Cidade UF CEP
Telefonel Telefone2

Web Site email

Elaborado pelos autores.

Curso

Na sequéncia de extracdo virdo os dados do curso. Este é um conjunto que busca permitir separar um curso
especifico entre diferentes cursos da IES, separando, inclusive, alteragbes entre cursos de mesmo nome,
concomitantes ou sucessivos no tempo. Os dados do curso, registrados na Figura 23 serdo conectados aos
dados das disciplinas.

Aqui cabe um registro sobre formuldrios. Com a realidade dos formularios eletrénicos de coleta (em
contraposicdo aos formularios em papel), o layout ou distribuicdo dos campos sobre uma folha padronizada
(carta, A4 etc.) ja ndo faz mais sentido. Ao contrario, o programador do frontend adequara este layout ao
tamanho da tela e as caracteristicas dos dados. Os dados das disciplinas, por exemplo, sdo coletados tantas
vezes quantas disciplinas haja no curso. Assim a tela “Disciplina” aparecera varias vezes até que a alimentacado
deste dado esteja completa.
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Figura 23 — Dados do Curso

Dados do Curso

Nome

Unidade

Turno

Seriado/ Créditos

Carga Horaria Minima de Integralizacdo

Numero de entradas por ano

Numero de vagas a cada entrada

Periodicidade (ano/semestre)

PPP (identificacdo, dia, més, ano)

Dados de Contato da Diregdo

Dados de Contato da Coordenagado

Elaborado pelos autores.

Também entre os dados do curso estardo vinculados os dados de contato, o que refor¢a a importancia da
padronizacdo deste conjunto.

Neste ponto, como escolha da IES, para o curso ou para toda a instituicao, é importante registrar se hd e
quais sdo as politicas de qualidade no que tange aos professores.

As politicas de qualidade passam pelas escolhas de equipamentos, consumiveis, espago fisico e pela
motivacdo dos colaboradores a investir em formacdo e comprometimento com a IES. Neste momento nos
interessam as politicas de motivagao dos docentes e dirigentes diretos. Elas tém, ou podem ter, um forte
impacto na qualidade, mas também o tém sobre o custo.
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Figura 24 — Politicas de Qualidade

Dados das Politicas de Qualidade

Bonus de Carga Horarla (sim/ ndo)

Preparacdo de aula (%, RS, CH)

Pesquisa (%, RS, CH)

Extensdo (%, RS, CH)

onus de Titulagao

Especialista (%, RS)

Mestre (%, RS)

Doutor (%, RS)

Comissdo de Cargo

Diretor (%, RS)

Coordenador (%, RS)

Chefe de Departamento (%, RS)

Carga Horéria do Cargo

Diretor

Coordenador

Chefe de Departamento

Elaborado pelos autores.

Politicas analogas podem ser adotadas para o pessoal técnicos administrativo. Elas, contudo, ndo tém o
mesmo impacto que aquelas adotadas em relagao a docentes e dirigentes.

Tradicionalmente estas politicas assumem, para docentes, quatro formas: bénus de titulacdo, bonus de
preparac¢do de aulas, bonus de produgdo académica e bonus de participagdo em eventos de extensdo. Para
dirigentes as remuneragées mais comuns sdo comissdes de cargo ou carga horaria, mantendo uma
determinada quantidade de horas aula de remuneragdo associadas ao exercicio do cargo.

Disciplinas

Inserido o curso comeca o cadastro de disciplinas. Cada disciplina vinculada ao curso tem todo um conjunto
de caracteristicas, conforme Figura 25. As disciplinas serdo cadastradas recursivamente, mas é importante
notar que o cadastro ndo precisa ser feito todo ao mesmo tempo.
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Entre os dados das disciplinas, Figura 25destacam-se a carga horaria vinculada aos trés tipos de ensino
previstos na metodologia de apuracdo de custos: aula expositiva, laboratérios e pratica. Como os custos
envolvidos com cada um destes tipos sdo muito diversos, esta € uma informacdo chave. No caso das
disciplinas envolvidas com laboratdrios ou com pratica, também é importante registrar e, quais ambientes
estas disciplinas se desenvolvem. Ambientes diferentes tém capacidades diferentes, equipes diferentes,
manutencdo diferente etc.

Figura 25 — Disciplinas

Dados das Disciplinas

Curso

PPP (identificagdo)

Periodo previsto

Obrigatoriedade (obrigatéria/ opcional)
Tipo (expositiva/ laboratério/ pratica/ mista)
Carga Horaria expositiva

Carga Horaria laboratério

Carga Horaria pratica

Espaco Fisico em uso expositiva

Espaco Fisico em uso laboratério

Espaco Fisico em uso pratica
Elaborado pelos autores.

Ambiente Fisico

Superada a aquisicdo de dados das disciplinas avancamos na direcdo do ambiente fisico, Figura 26. Como
vimos o ambiente fisico tem custos diferentes de acordo com o uso, com o tamanho, com o acabamento etc.

7

A lista de “Tipos” é uma tabela auxiliar pré-carregada, mas que pode ser ampliada de acordo com as
realidades que venham a ser encontradas.

“Capacidade” é um dado importante quando o ambiente faz parte do fluxo principal do processo académico.
Ele é vinculado ao tamanho da turma. Note-se que, muitas vezes, as disciplinas que usam laboratdrio ou
pratica lidam com sub-turmas (turma A, turma B etc.), visto que a capacidade dos ambientes de laboratdrio
ou pratica costuma ser menor que os ambientes de aula expositiva.

“Consumivel” especificos como luvas descartaveis. Ndo se aplica a consumiveis comuns, como materiais de

escritério ou alcool em gel. Do mesmo modo, “manutencdo especifica” e “pessoal especifico”. A se aplica a
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coisas como esterilizacdo ou descarte de lixo especial, como lixo contaminado enquanto o segundo a técnicos

de laboratdrio e operadores de equipamentos especificos, que ficam vinculados a um ambiente.

“Equipamentos” é um campo recursivo, que aparecera tantas vezes quanto necessario para descrever todo

o conteudo do ambiente.

Figura 26 — Ambiente Fisico

Dados do Ambiente Fisico

Nome

Tipo

- Sala de aula

- Laboratoério

- Espaco de prética
- Sala de Reunido

- Escritorio

- etc.

Acabamento (basico/ custo-beneficio/ premium)

Area

Capacidade (alunos)

Consumivel (item, quantidade)

Manutengdo especifica

Pessoal Especifico (tipo e quantidade)

Ambientes anexos (copa, banheiro etc.)

Equipamentos (tipo, quantidade)

Elaborado pelos autores.

“Equipamentos” é um campo complexo porque seu preenchimento contempla duas possibilidades:
equipamentos genéricos e equipamentos especificados.
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Figura 27 — Equipamentos

Dados de Equipamento - Genéricos

Dados de Equipamento - Especificados

| Tipo

| Tipo f
| Aplicagdo (escritdrio/f técnico) }‘VMarca ]
1 Categoria (basico/ custo-beneficio/ premium) l Meaodelo I

| Vida util

{ Data da aquisicao {dia, més, ano)

| Manutencdo Especifica

“Equipamentos genéricos” é uma lista pré-prenchida, que pode ser ampliada conforme a realidade aponta
novas necessidades. O objetivo é permitir o preenchimento mesmo quando o informante ndo souber
detalhes dos equipamentos que integram um determinado ambiente, conhecendo-os de forma genérica. A

Figura 28 tem exemplos.

Elaborado pelos autores.
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Figura 28 — Exemplos de Equipamentos Genéricos

Tipos de Equipamentos Genéricos Exemplos

Escrivaninhg Pequena
Srincb Midis
LS Seande
AN Srplas itk
Cadeira com bragos sem fngs
Cadeira com bragos e encosto alto sem rodas
ACadeira simbfes com rod;:s
Cadeira com Bracos com rodas
.Cadeid:;om bragos e encosto alto com rodas
Cadeiﬁ universitaria
. Poltrona grande
‘ Poltrona auditorio
Sofd dois lugares
Sofd trés lugares

Mesa de Reunido Pequena

' Mesa de Reunido Média

' Mesa de Reunidio Grande

Microscopio

Maca Simples

Leito Hospitalar

Aparelho de RX digital

Aparelho de RX analégico

Aparelho de Mamografia

Maquina de exames de Hematologia

Tomografo

Ressonancia Magnética

RX Portatil

Otoscopio

Suporte de soro

Carrinho de Parada

Elaborado pelos autores.

O preenchimento da lista de equipamentos genéricos é necessario. Contudo, para viabilizar uma maior
acurdcia na apuracgdo dos custos é possivel especificar mais detalhes de cada um dos equipamentos genéricos

informados. Este preenchimento pode ser feito concomitantemente ao primeiro preenchimento ou em
momento posterior. A tela do formuldrio que permite informar o equipamento genérico terd a opgao
“especificar”, que abre os campos de registro de especificacdo.

Seguindo a mesma ldgica dos equipamentos, temos o campo consumiveis, Figura 29. Note-se que o campo

“consumiveis”, como no caso dos equipamentos, pode ser especificado.
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Figura 29 — Consumiveis

Dados de Consumiveis - Genéricos Dados de Consumiveis - Especificados
Tipo | Tipo
éplncgdo (rstrntdnn/ jornfcn] v Marca
Ciclo de consumo (més, aluno, aluno/aula etc} Modelo
Preco médio de Mercado (entregue) Preco (entregue)
Data da apuragéo doAp'eco {dia, més, ano) Data da cotgng do preco (dia, més, ano)

‘ Manutencdo Especifica

Elaborado pelos autores.

Precos de Mercado

Como vimos na descricdo do fluxo de coleta/extracdo de dados, em duas fases sdo levantados dados sobre
0 que é consumido e quanto é consumido. Em paralelo com isto é necessario levantar pregos de mercado.
Recapitulando, o custo padrdo busca encontrar o custo tedrico de eficiéncia produtiva total. Entdo os precgos
que integram o calculo sdo pregos de mercado, sendo negociagdes ruins de compra entendidas como
ineficiéncias. Na mesma linha de pensamento é importante registra o momento da coleta de precos. Precos
de mercado mudam sob diversas influéncias, desde inflacdo, que atinge todos os precos, até preferéncias
sociais conjunturais, que afetam alguns pregos para mais e outros para menos.

Nas descricdes de dados anteriores foram atendidas principalmente as informagdes sobre em que o gasto
ocorre. Nesta secdo registramos as necessidades de dados de precos de mercado, comecando pelos precos
dos espacos fisicos, afetados pela area, localizacdo etc.

O valor registrado é, consoante com a metodologia, o valor de aluguel. Também s3o registrados as
informacGes sobre area total e area construida para que seja possivel estabelecer propor¢des que adequem
os precos do imével efetivamente em uso e os precos dos imdveis reais encontrados na regidao. Também é
registrada a fonte.

E importante notar que este é um levantamento de imdveis com as caracteristicas de interesse em uma
determinada regido. O valor que sera usado como prec¢o de aluguel para o cdlculo do custo padrdo ndo
precisa vir de um Unico imdével na regido, mas pode ser um preco de referéncia composto pela média
ponderada de diversos pregos.
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Figura 30 — Espago Fisico

Precos do Espaco Fisico

Valor do Aluguel (R$/m2)

Data do levantamento

Bairro

Municipio

UF

CEP

Fonte

Area construida

Area do terreno

Elaborado pelos autores.

No que tange aos equipamentos e consumiveis, temos campos que sao informados pela IES, como os tipos e
qguantidade, e temos campos que serdo informados pela equipe de levantamento de precos, como os campos
de prego de mercado.

Figura 31 — Equipamentos: Pre¢os

Dados de Equipamento - Genéricos Dados de Equipamento - Especificados
| Tipo | | ipo J
l Aplicacdo {escritério/ técnico) ] [ Marca l
Lc:ugorla (basico/ custo-beneficio/ premium) J I Modelo ]
I Vida atil ] [ Preco {entregue e instalado) ]
[ Prego médio de Mercado (entregue e instalado) [ Data da cotaglio do prego (dia, més, ano) ]
|

rmnutenclo Especifica
| Entrega {municipio, UF, CEP)

|

[ Data da apuragdo do preco {dia, més, ano) 1 [ Entrega (municipio, UF, CEP)
|
|

Elaborado pelos autores.

Neste ponto da coleta os equipamentos devem englobar ndo sé caracteristicas técnicas, mas também a
entrega. O pre¢o que nos interessa é entregue, instalado, funcionando e com contrato de manuteng¢do. No
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caso de precos de equipamentos genéricos estes serdo a média dos modelos encontrados, mesclando
diversas marcas, qualidades, tipos etc.

Figura 32 — Consumiveis: Pregos

_Dados de Consumiveis - Genéricos Dados de Consumiveis - Especificados
= | [ ]
[ Aplicagdo (escritdrio/ técnico) l [ Marca J
[ Ciclo de consumo (més, aluno, sluno/aula etc) ] [ Modelo ]
[ Prego médio de Mercado (entregue) I [ Prego (entregue) I

[ Data da apuracio do preco (dia, més, ano) 1 [ Data da cotagio do prego (dia, més, ano) ]
| Manutengio Especifica | | entrega (municipio, UF, CEP) ]
| Entrega (municipio, UF, CEP) J

Elaborado pelos autores.

Outro prego importante sdo os salarios, tanto docentes quanto técnicos administrativos. Ambos os valores
sao regionalizados, tipicamente por municipio.

Figura 33 — Saldrios

Salarios Docentes Saldrios Técnico Administrativos

[ Tipo de Contrato (HA, 12H, 20H, 40H)

[ Fungdo

l Titulacio (NA, especialista, mestre, doutor) [Tipo de Contrato (20H, 40H)

[ Valor do Piso [ Valor do Piso

[ Data do Levantamento (dia, més, ano) [ Data do Levantamento (dia. més, ano)

D ) W § GES ) G S | GE— ) ==
—a L J O J__J

[ Fonte da Informagdo rFonte da Informagdo
[ Municipio [ Municipio
| UF | UF

Elaborado pelos autores.

Por fim temos os pregos de contratos com terceiros. Tudo que é objeto de terceirizagao: limpeza, seguranga
etc. deve ser registrado aqui. Também sdo contratos regionalizados. Além disto sdo afetados por diferentes
formatos contratuais como duragao, amplitude etc. Também sdo afetados por seguros, inclusdo de materiais
consumiveis, pela existéncia de pisos e tetos de pagamento etc. Consoante com a metodologia, o contrato a
ser registrado aqui é o contrato mais simples de servico, incluindo consumiveis, EPIs etc., mas ndo incluindo
qualquer seguro ou diferimento de risco de consumo (como pisos ou tetos de pagamento).
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Figura 34 — Contratos com Terceiros

Precos de Contratos com Terceiros

Tipo de Contrato

Data do Contrato (ou da cotagdo)

Preco por unidade de medida

Unidade de medida

Tamanho do contrato (em unidades de medida)

Duragdo do contrato

Tabelas do Banco de Dados

Os dados coletados pelos formularios sdo registrados em um banco de dados (BD). O modo como eles sdo
registrados, contudo ndo corresponde exatamente aos formuldrios. Por diversos motivos técnicos os dados
sao transformados em tabelas e é necessario estabelecer campos de controle e de conexdo entre elas, neste
trabalho assinalados em roxo. Também s3o necessdrias tabelas de apoio, neste texto descritas em laranja,
cujo escopo é uniformizar e facilitar o preenchimento dos formuldrios, e tabelas de conexdo, neste texto

descritas em azul.

Figura 35 — BD Identificagdo

Elaborado pelos autores.

Dados das Mantenedoras I Dados das IES J l Dados das Unidades ]
L | Cod_irs - Mimess Unice | | od_unidsde - Niomars Oeico |
Nome | coa Mamenedora | RS |
(oS Nerra | | vome
Owdn de Comio [ Martemadocs | o
[Fr;ad;d- Contato "J __M-vq &:C;rw; nx Uridacte
f "»_."_'..;n_u’&'ii;.};}x;«-};{(-. na Unidade
Ddos de Contate [Cobmieconits.
| woma || rwo || cod_oon | T
jio.noo.ru o . CWWMO |
o || e o Jlar
r.i-o;n.l } 1 r-wnno.' -
[ Wt site || emas

Elaborado pelos autores.

O objetivo de descrever estas tabelas é registrar o projeto de BD que acomoda o sistema descrito. A
apresentacdo das tabelas segue, na medida do possivel, a sequéncia de extracdo/ coleta de dados.
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A Figura 35 apresenta as tabelas vinculadas ao formulario de identificacdo, Figura 21 e Figura 22, com os
acréscimos dos campos chave de identificagdo dos registros, que devem ser nimeros Unicos onde mostrado.
A tabela de dados do contato terd a chave combinada tipo (mantenedora, IES, unidade, direcdo ou
coordenacdo) e o numero Unico chave da tabela correspondente.

Note-se que a tabela IES é vinculada a tabela mantenedora e a tabela unidade é vinculada a tabela IES.

Figura 36 — BD Curso

Dados do Curso

Cod_Curso - Nimero Unico

Cod_Unidade

Nome

Unidade

N

W

Turno

Seriado/ Créditos

Carga Hordria Minima de Integralizagdo

Numero de entradas por ano

Numero de vagas a cada entrada

Periodicidade (ano/semestre)

PPP (identificagdo, dia, més, ano)

Dados de Contato da Diregdo

Dados de Contato da Coordenacdo

Elaborado pelos autores.

Do mesmo modo que as tabelas mantenedora, IES e unidade sdo vinculadas entre si, a tabela curso, Figura
36, é vinculada a tabela unidade.
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Figura 37 — BD Politicas de Qualidade

Dados das Politicas de Qualidade

Cod_PolQuali - NGmero Unico

Cod_lES
Cod_Curso

Bonus de Carga Hordria (sim/ ndo)

Preparag3o de aula (%, RS, CH)

Pesquisa (%, RS, CH)

Extens3o (%, RS, CH)

Bonus de Titulagdo

Especialista (%, RS)

Mestre (%, RS)

Doutor (%, RS)

Comissdo de Cargo

Diretor (%, RS)

Coordenador (%, RS)

Chefe de Departamento (%, RS)

0

arga Horaria do Cargo

Diretor

Coordenador

Chefe de Departamento

Elaborado pelos autores.

A tabela de politicas de qualidade, Figura 37, é vinculada a tabela IES e a tabela curso. Esta dupla vinculagdo
é preparacdo para a possibilidade de que alguma IES decida uma politica de qualidade diferente para o curso
de medicina. Em principio politicas de qualidade sdao estabelecidas para toda a IES. Contudo, a realidade de
fusdes e aquisicdes pode provocar a existéncia de um curso transferido entre IESs, que tenha trazido consigo
sua prépria politica de qualidade.
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Figura 38 — BD Disciplina

Dados das Disciplinas

Cod_Disciplina - Numero Unico

Cod_Curso

Curso

PPP (identificagao)

Periodo previsto

Obrigatoriedade (obrigatéria/ opcional)

Tipo (expositiva/ laboratério/ pratica/ mista)

Carga Horaria expositiva

Carga Horéria laboratério

Carga Horaria pratica

Espago Fisico em uso expositiva

Espaco Fisico em uso laboratério

Espaco Fisico em uso pratica

Elaborado pelos autores.

A tabela de disciplinas, Figura 38, exibe a vinculacdo destas a tabela curso.
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Figura 39 — BD Ambiente Fisico

Dados do Ambiente Fisico Tipo do Ambiente Fisico n;oh _—
Cod_Ambiente - Namero Unico [ Tigo J - Laboratério
« Espago de pritica
Cod_Unidade - Sals de m Bo
[Nome Cooa‘-m'w 0
[ Tipo . Banheiro
et

[ Acabamonto

|
]
]
|
[ reo |
|
I
|
|
|
|
l
|

[ Capacidade {alunos)
%““‘"’“"" {ftom} . Acabamento do Ambiente Fisico | "™
Consumivel {quantidade) [ ] - Promium

[ Manutencio especifica
| Pessasl Especifico (190 e quantidade)

[ Ambientes anexos

|Ambientes Anexos |
[ Cou_ambiare (principal) |

| Cod_Ambhente (3nexo) |

| Equipamentos tipo)

quupummos (quantidade)

Elaborado pelos autores.

A Figura 39 mostra a vinculacdo da tabela ambiente fisico com a tabela unidade. Mostra também as tabelas
de apoio Tipo de Ambiente Fisico e Acabamento do Ambiente Fisico, ambas com um conjunto inicial de dados
gue pode ser ampliado se necessario.
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Figura 40 — BD Equipamentos

| Equipamentos - Ambiente | |Dados de Equipamento - Genéricos | | Dados de Equipamento - Especificados |
| Co8_Amberne e | | Cod_gaue - Mimers Unee | [cod_tauntss |
[ tav [ ] [P ]
[ €od_Eauptre | [ Agseacan tewmonsy ercol [ varca ]
 Numero de crdem [ e e I W ]
[ Dot @1 squnicao () | [ vese e [ Peeso fentregum o mitaiacal }
[ Data e aquighs i) || Manstoccss Esoaciica {Madcmumml 1
{ Duta s squsesdo (ano) | [Provo méde de Mescads fortrogue o muowntol | [ 0ata da cotagho oo prego tmbs ]

[ Data da apuracho 4 greco (ds) { Qata da sotagho do o tano}. ﬁ

Catrgeen Cadom e } [ Oate do spuracie 82 srece imol-

! (mvvp (MC&)

| Aplicaglio || Fermow Errmgs (0F)
LT R | S— | trmregs (CEP

[Etmgniiny —]
{ Entrega tct7) I

?
%
| Categoria || 8o [ ot do a8 sroo imbsl. | [frowesimenciool
—
|
!
)

Elaborado pelos autores.

A Figura 40 mostra o conjunto de tabelas que apoia os formularios de equipamentos. A tabela Equipamentos-
Ambiente, conecta os equipamentos genéricos aos ambientes e também conecta equipamentos
especificados a equipamentos genéricos. Como destaque, os campos data e entrega foram fracionados para
permitir um registro preciso, se disponivel, ou referencial.

Figura 41 — BD Consumiveis

Consumiveis - Ambiente | Dados de Consumiveis - Genéricos ] IDzéosdeConsunﬁvms - Especificados |

Cod_Ambirtn Cod_Comun - Ndmere Unico
{.Cod. Comumive L o J
Elg-'“ || Cod_Ambéents lrMm |
| Apicago tescrnériof tecricol | [ Preco tommregee) |
[ Prego mecro do tercado tertragus) ] [Cuta da cotecho do prego ) |
o L | [t cotacto do prege v !
[_Gdo—] ok | Dats da aprarecio ds preco (dia] ] | Do da cotace a0 proge lana) :
Cilo 'm, ; | Data s apuracho do preso i | &uij ]
: [ Dats o 3purvgda o8 peeco aro) | [emver o J
[ Aplicacdo I Esentinio | Entregs (merigso) ] | Srermes (C59) ]
- Entregs (5] |
| |

Cntregs {CEP)

Elaborado pelos autores.

Do mesmo modo que a Figura 40, a Figura 41 mostra a tabela Consumiveis-Ambiente, que conecta os
consumiveis aos locais onde eles sdo consumidos. Aqui também os campos data e entrega foram fracionados
para permitir um registro preciso, se disponivel, ou referencial.
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Figura 42 — BD Espago Fisico: Pregos

Precos do Espaco Fisico

Valor do Aluguel (RS/m2)

Data do levantamento (dia)

Data do levantamento (més)

Data do levantamento (ano)

Bairro

Municipio

UF

CEP

Fonte

Area construida

Area do terreno

Elaborado pelos autores.

A Figura 42 mostra a tabela Precos Espaco Fisico, onde serdo registradas as coletas de precos de aluguéis de
imodveis, permitindo elaborar a referéncia de prego para os ambientes. Como destaque, o campo data, como
no caso dos equipamentos, foi fracionado para permitir um registro de tempo preciso, se disponivel, ou
referencial. E interessante notar que a estes dados n3o se vinculam diretamente a IES ou ao curso, mas
indiretamente, conforme a metodologia, pelo grupo municipio e UF.
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Figura 43 — BD Saldrios

e
Salarios Docentes Saldrios Técnico Administrativos
Tipo de Contrato (HA, 12H, 20H, 40H) Fungio
Titulagdo (NA, especialista, mestre, doutor) Tipo de Contrato {20H, 40H)
Valor do Piso (RS) Valor do Piso (RS)
Data do Levantamento (dia) Data do Levantamento (dia)
Data do Levantamento (més) Data do Levantamento (més)
Data do Levantamento (ano) Data do Levantamento {ano)
Fonte da Informaglio Fonte da Informagdo -
Municipio Municipio
UF UF
Titulagﬁo - :sApecialista TipO - :'ZAH
L | i om

Elaborado pelos autores.

A Figura 43 engloba as tabelas Salarios Docentes e Salarios Técnico Administrativos, bem como as tabelas de
apoio Titulagdo e Tipo. E interessante notar que, do mesmo modo que os precos dos espacos fisicos, a estes
dados ndo se vinculam diretamente a IES ou ao curso, mas indiretamente, conforme a metodologia, pelo
grupo municipio e UF.

Custo Padrdo para Graduagdo em Medicina - Sistema de Coleta de Dados v1.0 42/45



Figura 44 — BD Contratos com Terceiros

Precos de Contratos com Terceiros

Tipo de Contrato
Data do Contrato ou da cotacao (dia)
Data do Contrato ou da cotagSo (més)
| Data do Contrato ou da cotag?o (_ano)
Preco por unidade de medida
| Unidade de medida
» Tamanho do contrato (em unidades de medida)
Duragdo do contrato

| Localizagdo (CEP)

Localizagdo (Municipio)

Localizagao (UF)

Unidades ~metro2

- profissionais alocados

| unidade
Elaborado pelos autores.

A Figura 44 mostra a tabela Pregos de Contratos com terceiros e a tabela de apoio Unidades. Do mesmo
modo que as anteriores, localizacdo do contrato e data do contrato foram campos fracionados para permitir
o resgate do detalhe ou o registro do dado disponivel.

Consideragdes finais

Este texto foi escrito com o objetivo de descrever sistema que apoia a coleta de dados planejada metodologia
de apuracao de custo-padrao para cursos de medicina OPAS — CON21-00007430 — Produtol.

Ao longo do texto foram definidos o processo de extracdo/ coleta de dados, o conteldo esperado nos
diversos formularios de coleta e registro e as tabelas do banco de dados que sustentam este processo de
coleta.

Para as tabelas do banco de dados foram definidos também os campos de conexdo, que visam individualizar
os registros e permitir a conexao entre as tabelas, as tabelas de conexao, cujo escopo é concatenar registros
e tabelsas entre si, e as tabelas de apoio, que facilitam o preenchimento e padronizam os dados.
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